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San José de Clcuta

GESTION DOCUMENTAL,

APOYO A LA GESTION GESTION ADMINISTRATIVA ARCHIVO Y
INSTITUCIONAL CORRESPONDENCIA
Macro proceso Proceso Subproceso:
502 No. 117 DEL 10 DE NOVIEMBRE DE 2020
FECHA: 10 DE NOVIEMBRE DE 2020
PARA: DOCENTES Y DIRECTIVOS DOCENTES AFILIADOS AL FONDO NACIONAL DE
PRESTACIONES SOCIALES DEL MAGISTERIO - FNPSM
DE: SECRETARIA DE DESPACHO — SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL

ASUNTO: SUSPENSION DE RADICACION CESANTIAS A CARGO DE LA OFICINA DEL
FONDO PRESTACIONAL ADSCRITA A ESTA ENTIDAD

El nimero de solicitudes de reconocimiento de las prestaciones economicas y demas
tramites exclusivos de la oficina del fondo prestacional, desde el pasado 24 de junio se
han realizado via web, estos requerimientos han ido en aumento desbordando la
capacidad operativa, dado a que no se contaba con el personal suficiente. Resaltando
que, la informacion dada en algunas solicitudes ha sido en varias ocasiones objeto de
devoluciones por no ser precisa, clara, legible y nitida. Por lo tanto, con fundamento en los
protocolos de Bioseguridad, y con el fin de garantizar a todos los docentes y directivos
docentes una oportuna respuesta, veraz, completa, motivada y actualizada, se hace
necesario tomar medidas, donde se les garantice a los funcionarios que hacen parte de la
oficina del Fondo prestacional una organizacion de la carga laboral.

Asi mismo la secretaria de educacién municipal debe tomar medidas administrativas, por
cuanto el art 57 de la Ley 1955 de 2019 nos otorga todo el procedimiento de radicacion,
liquidacién, sustanciacion, elaboracién de acto administrativo, notificacion y ejecutoria en
un término reducido y para la fecha de suspension no se cuenta con el personal suficiente
para atender las peticiones relacionadas con las cesantias.

Por lo anterior se informa a los docentes y directivos docentes del Municipio de San José
de Cucuta, afiliados al Fondo Nacional del Magisterio, que la radicacion de Cesantias se
suspendera por el periodo comprendido entre el 18 de diciembre de 2020 hora 6:00 p.m.
hasta el dia 26 de enero de 2021 8:00 a.m.

Las demas prestaciones continuaran con el trdmite normal de acuerdo al circular nUmero
0100 del 03 de agosto del afio en curso.
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De igual manera se comunica que las solicitudes de certificaciones de tiempo de
servicio, salarios, paz y salvo y constancia de anticipos antes de la creacion del
FNPSM para el tramite de cesantias se recibiran hasta el dia 20 de noviembre de 2020 y

se reanudara el 08 de enero de 2021.

JESSICA DAYANA RAMIREZ LOPEZ
Secretaria de Despacho — Secretaria de Educacion Municipal

Atentamente,
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