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r—_ARA INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE EDUCACION FORMAL, ACUDIENTES O
PADRES DE FAMILIA DEL SECTOR PRIVADO

DE: SECRETARIA DE DESPACHO-SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL

ASUNTQ: Cobros educativos y retencion de certificados de evaluacion.

Apreciada Comunidad Educativa.

De primera mano, agradecer a todas las instituciones educativas del sector privado, que ante la
dificil situacion afrontada a causa de la pandemia del Covid-19 han trabajado en la adaptacion
institucional para garantizar el servicio educativo a nifos, nifias y adolescentes de la comunidad

en general, igualmente, nos permitimos desear un exitoso inicio de ano académico.

A causa de las multiples quejas, peticiones, solicitudes y reclamos interpuestas por la comunidad
educativa en general del sector educativo privado, en cuanto a los cobros educativos por causa
de la mora en el pago de las pensiones por parte de los acudientes y la retencién de certificados
de evaluacion, boletines de notas y diplomas de los estudiantes, se hace necesario exaltar la
siguiente normatividad vigente:

Segun la Ley 1650 de 12 de julio de 2013, la cual reformo parcialmente la Ley 115 de 1994, en
su articulo 2°, quedando asi: paragrafo 1°_“Se prohjbe /a retencion de fitulos por no

Del mismo modo, mediante resolucion No. 018959 de 07 de octubre de 2020, expedida por el
Ministerio de Educacion Nacional, donde establecié tos parametros para la fijacidn de tarifas de
matricula, pensiones y materiales educativos del servicio de educacién preescolar, basica y
media prestados por los establecimientos educativos de caracter privado para el afio escolar que
inicia en el 2021, en su articulo 13, establecié:

pamc:par en el proceso educat:vo lo que mcluye presentar evaluac:ones, renrarlos del'
salén de clase, participar de actividades pedagogi _demas activi académicas”.
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Por otro lado, se hace necesario exaltar que el Decreto 1075 de 2015 en su articulo 2.3.4.3,
establece: Los DEBERES DE LOS PADRES DE FAMILIA. Con el fin de asegurar el
cumplimiento de los compromisos adquiridos con la educacion de sus hijos, corresponden
a los padres de familia los siguientes deberes:

a) Matricular oportunamente a sus hijjos en establecimientos educativos debidamente
reconocidos por el Estado y asequrar su permanencia durante su edad escolar obligatoria.
b) Contribuir para que el servicio educativo sea armdnico con el ejercicio del derecho
a la educacion y en cumplimiento de sus fines sociales y legales.

c) Cumplir con las obligaciones contraidas en el acto de matricula y en el manual de
convivencia, para facilitar el proceso de educativo.

d) Contribuir en la construccion de un clima de respeto, tolerancia y responsabilidad
mutua que favorezca la_educacion de los hijos y Ia mejor relacion entre los miembros
de la comunidad educativa.

e) Comunicar oportunamente, y en primer lugar a flas autoridades del establecimiento
educativo, las irrequiaridades de que tengan conocimiento, entre olras, en relacion con el
maltrato infantil, abuso sexual, trafico o consumo de drogas ilicitas. En caso de no recibir
pronta respuesta, acudir a las autoridades compelentes.

f) Apoyar al establecimiento en el desarrolflo de las acciones que conduzcan al mejoramiento
del servicio educativo y que eleven la calidad de los aprendizajes, especialmente en la
formulacion y desarrolio de los planes de mejoramiento institucional

g) Acompanar el proceso educativo en cumplimiento de su responsabilidad como primeros
educadores de sus hijos, para mejorar la orientacién personal y el desarrollo de valores
ciudadanos.

h) Participar en el proceso de autoevaluacién anual del establecimiento educativo. .

De conformidad con lo anteriormente expresado, incitamos a los diferentes integrantes de la
comunidad educativa del sector No Oficial, adelantar los respectivos didlogos y acuerdos de
pagos que fuesen necesarios para normalizar las abligaciones adquiridas por pago de
pensiones y matriculas, teniendo presente la dificil situacion por la que atravesamos como
sociedad por el COVID-19.

Sin otro en particular,
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